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DAVIVIENDA CORREDORES Nit: 860079174-3
CERTIFICA

Consciente de su responsabilidad en la prestacion de servicios financieros y en estricto
cumplimiento del marco regulatorio vigente (incluyendo las Circulares Externas 025/2020,
007/2019, 005/2019 y 042/2012, entre otras), informa que cuenta con un Plan de
Continuidad del Negocio disefiado para mitigar riesgos operativos y tecnolégicos.

Nuestro compromiso es mantener la operatividad bajo estandares de alta disponibilidad,
gestionando activamente los siguientes escenarios de contingencia:

1. Infraestructura Fisica: Gestion de inaccesibilidad a sedes y emergencias en
sucursales.

2. Tecnologia y Datos: Mitigacién de fallas en infraestructura tecnoldgica,
interrupcion de comunicaciones y riesgos de Ciberseguridad.

3. Capital Humano: Estrategias ante la indisponibilidad de personal critico para la
asesoria y operacion.

4. Entorno Externo: Protocolos ante desastres naturales que impacten los acuerdos
de servicio.

A través de metodologias de vanguardia y pruebas periédicas realizadas 2 veces al afio,
convertimos la gestién del riesgo en un valor agregado, asegurando que ante cualquier
eventualidad -ajena a fuerza mayor- nuestros clientes cuenten con el respaldo y la solidez
que caracteriza a Davivienda Corredores en el mercado de valores

La anterior certificacion se expide a los 27 dias del mes de marzo de 2026.
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JANINE M GARCIA CASALLAS RICARDO VELEZ DAZA

Oficial de Seguridad y Continuidad Representante Legal
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